
 

 

 

TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE  

DADOS PESSOAIS  

Equatorial Energia S.A., suas subsidiárias e afiliadas, em conjunto,  

“Equatorial”  
Companhia Aberta  

CNPJ n.º 03.220.438/0001-73  

NIRE 2130000938-8 | Código CVM n.º 02001-0  

  

DA FINALIDADE  

  

O Grupo Equatorial Energia sempre prezou pela clareza na relação com seus clientes, tendo reforçado 

esse e outros aspecto com o advento da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais. Nesse contexto, o 

presente Termo de Consentimento se destina a viabilizar transparência, autodeterminação informativa 

e respeito à privacidade dos clientes em relação aos seus dados pessoais.  

 

O Grupo Equatorial Energia possui atuação em diversos seguimentos, e, além dos serviços de ligação 

e distribuição continuada de fornecimento de energia elétrica, possui também entre seus produtos e 

serviços a oferta de Planos odontológicos, seguros, assistências e correlatos, serviços financeiros, call 

center, telecomunicações, projetos de engenharia, eficientização energética, comercialização de 

energia e geração distribuída. 

 

Ao nos fornecer seus dados pessoais para solicitação de uma ligação nova, mudança de titularidade, 

ou algum outro serviço, tal compartilhamento se encontra fundamentado em razão da execução do 

contrato de prestação de energia elétrica firmado entre as partes. Porém, engajados em oferecer a 

melhor experiência a você, CLIENTE, necessitamos da sua autorização para que possamos oferecer 

as vantagens dos nossos demais serviços acima mencionados, que podem ser de seu interesse e 

atender a outas necessidades (Planos odontológicos, seguros, assistências e correlatos, serviços 

financeiros, call center, telecomunicações, projetos de engenharia, eficientização energética, 

comercialização de energia e geração distribuída), precisamos do seu consentimento livre e inequívoco 

para o uso dos seus dados com essa finalidade, conforme disposto no art. 7º da Lei nº 13.709/2018.  

  

DOS DADOS PESSOAIS TRATADOS  

  

O consentimento manifestado através desse termo, fundamenta o tratamento de seus dados pessoais 

cadastrais para a satisfatória e personalizada oferta de serviços e produtos, a saber:   

– Nome completo;  

– Data de nascimento;  

– Número da Carteira de Identidade (RG);  

– Número do Cadastro de Pessoas Físicas (CPF);  

– Endereço completo;  

_ Conta Contrato;  

– Números de telefone, WhatsApp e endereços de e-mail.  

  

COMPARTILHAMENTO DOS DADOS  

  

Para a operacionalização satisfatória dos produtos e serviço ofertados, o Grupo Equatorial Energia 

necessitará compartilhar com empresas terceiras/seguradoras parceiras os dados pessoais dos 

clientes que aderirem ao presente Termo de Consentimento, respeitadas as mesmas finalidades já 

informadas, e observada a privacidade, boa-fé, necessidade e segurança.  

  

DOS DIREITOS DO TITULAR  

  

Para o exercício de todos os direitos do titular de dados indicados pelo art. 18 da Lei nº 13.709/2018, 

como acesso aos dados, correção, eliminação, entre outros, o titular poderá utilizar o canal de 

comunicação do encarregado através do endereço https://lgpd.equatorialenergia.com.br/.  

https://lgpd.equatorialenergia.com.br/
https://lgpd.equatorialenergia.com.br/


 

 

  

DA REVOGAÇÃO DO CONSENTIMENTO  

   

A qualquer momento o titular de dados pode revogar o consentimento em comento, de forma gratuita e 

facilitada, também através do endereço https://lgpd.equatorialenergia.com.br/, sendo ratificados os 

tratamentos realizados sob amparo do consentimento anteriormente manifestado enquanto não houver 

requerimento de eliminação, nos termos do inciso VI do caput do art. 18 desta Lei.  
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